
MP350 디지털 뮤직 플레이어

펌웨어 업데이트 매뉴얼
(펌웨어 업데이트를 실행하기 전, MP350 에 저장된 데이터를 우선 백업하시기 바랍니

다.)

(최신 펌웨어 설치를 위해서는 기존 펌웨어를 삭제해야 합니다.)

Note:

a. 본 펌웨어 업데이트가 완료되면 MP350 은 공장출하 상태로 초기화되며

사용자가 저장한 모든 파일이 삭제되고 설정은 기본값으로 변경됩니다.

데이터 보존을 위해, MP350 에 저장된 음악, 동영상, 녹음 및 기타 파일

등을 미리 백업한 후 펌웨어 업데이트를 진행하시기 바랍니다.

b. 펌웨어 업데이트를 실행하기 전, 마우스와 키보드를 제외한 기타 USB

장치는 모두 해제하여 주십시오.

c. 펌웨어 업데이트가 완료될 때까지 전원을 차단하지 마십시오.

업그레이드 방법:

1. MP350 을 종료합니다.

2. MP350 의 “다음(Next)” 버튼을 누른 채로 컴퓨터에 연결하십시오.

트랜센드 공식 홈페이지를 통해 다운로드 받은 펌웨어 업데이트 “.ZIP”

파일의 압축을 해제한 후 “MP350 Firmware Update Utility.exe”를 실행합

니다.



3. 필요한 데이터를 모두 백업했는지 다시 한 번 확인 후, “다음(Next)” 버

튼에서 손을 떼고 “OK” 버튼을 눌러주시기 바랍니다.

4. 몇 초 후에 “Begin upgrading” 버튼이 나타납니다. 버튼을 클릭하면

MP350 의 펌웨어 업데이트가 시작됩니다.



5. MP350 이 다시 시작되고 자동으로 초기화가 시작됩니다.

6. 펌웨어 업데이트가 성공적으로 완료되면, “Upgrade was successful, the

program will exit!” (업그레이드가 성공적으로 완료되었습니다. 프로그램

이 종료됩니다) 라는 메시지가 윈도우 창에 나타납니다. “OK” 버튼을 누



르면 “MP350 Firmware Update Utility” 창이 종료됩니다.

7. MP350 과 컴퓨터를 분리할 때에는, 항상 모니터 하단의 윈도우 툴바에

위치한 “하드웨어 안전하게 제거” 아이콘을 클릭 후 지시를 따라

제거해주시기 바랍니다.



문제 발생 시 해결방법

■ Windows 8 에서 “MP350 Firmware Update Utility.exe”를 실행할 수

없습니다.

Windows 8 사용환경의 경우, "troubleshoot compatibility"를 실행하여 스크린의 지

시를 따라 문제를 해결할 수 있습니다.

1. 다운로드 받은 펌웨어 파일 아이콘에서 오른쪽 마우스를 클릭하여

"Troubleshoot compatibility"를 선택해주십시오.

2. “Try recommended settings” 버튼을 클릭해주십시오.



3. “Start the program” 버튼을 눌러주십시오.

4. “Next” 버튼을 눌러주십시오.

5. “Yes, save these settings for this program” 버튼을 눌러주십시오.



6. “Close the troubleshooter” 버튼을 눌러 작업을 완료합니다.


